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Algemene voorwaarden 
Laatst bijgewerkt: 19-05-2025 

1. Definities en identiteit 
1.1 Identiteit van de organisatie 
Deze website wordt beheerd door: 

Naam: Stroomop Onderwijs 
Adres: Eusebiusbuitensingel 9, 6828 HT Arnhem 
E-mail: info@stroom-op.nl 
 
StroomOP is een beweging van onderwijs- en jeugdzorgprofessionals met als missie: nul 
onderbroken schoolloopbanen. Ons platform is bedoeld om kennis te delen, samen te 
leren en elkaar te inspireren. 

1.2 Definities 
In deze algemene voorwaarden worden de volgende termen gebruikt: 

• Website: de website van StroomOP Onderwijs, bereikbaar via www.stroom-op.nl, 
inclusief alle subpagina’s, formulieren en digitale functies (zoals 
evenementenregistratie). 

• Gebruiker: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die gebruikmaakt van de 
website, bijvoorbeeld om informatie te lezen, zich aan te melden voor de 
nieuwsbrief, een bijdrage in te sturen of een account aan te maken. 

• Inhoud: alle teksten, afbeeldingen, video’s, documenten, voorbeelden en andere 
informatie die via de website wordt aangeboden of ingezonden. 

• Inzender: een gebruiker die via een formulier eigen materiaal (praktijkvoorbeeld, 
onderzoek, pilot, best practice, verslag van een evenement) indient voor publicatie. 

• Evenement: een StroomOP-sessie of andere bijeenkomst of activiteit die via de 
website wordt georganiseerd of aangekondigd, online of fysiek. 

• Account: een persoonlijk gebruikersprofiel waarmee iemand zich kan aanmelden 
voor deelname of organisatie van evenementen. 

2. Toepasselijkheid 
2.1 Reikwijdte van de voorwaarden 
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op elk gebruik van de website, inclusief 
alle subpagina’s, formulieren, accounts en digitale functies. 
 
2.2 Instemming door gebruik 
Door gebruik te maken van de website of door het aanmaken van een account, het 
aanmelden voor de nieuwsbrief, het deelnemen aan of organiseren van een evenement, 
of het inzenden van inhoud via een formulier, stemt de gebruiker in met deze algemene 
voorwaarden. 

mailto:info@stroom-op.nl
http://www.stroom-op.nl/
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2.3 Aanvullende voorwaarden 
Indien specifieke onderdelen van de website aanvullende voorwaarden of richtlijnen 
bevatten (bijvoorbeeld bij het indienen van bijdragen of het organiseren van een 
evenement), zijn die aanvullende voorwaarden ook van toepassing. In geval van 
tegenstrijdigheid tussen deze algemene voorwaarden en aanvullende voorwaarden, 
gelden de aanvullende voorwaarden voor dat specifieke onderdeel. 
 
2.4 Wijzigingen en kennisgeving 
StroomOP Onderwijs behoudt zich het recht voor om deze algemene voorwaarden op 
ieder moment te wijzigen. De meest recente versie is altijd beschikbaar op de website. Bij 
ingrijpende wijzigingen zullen gebruikers met een account hierover per e-mail worden 
geïnformeerd. Door de website te blijven gebruiken na een wijziging, accepteert de 
gebruiker de aangepaste voorwaarden. 

3. Gebruik van de website 
3.1 Algemeen gebruik 
De website is bedoeld om informatie te delen over onze missie, activiteiten, 
samenwerkingen, publicaties en evenementen. Gebruikers kunnen zich inschrijven voor de 
nieuwsbrief, een account aanmaken, zich aanmelden voor of organiseren van 
evenementen, en eigen bijdragen inzenden via formulieren. 

3.2 Toegestaan gebruik 
De gebruiker mag de website uitsluitend gebruiken voor de doeleinden waarvoor deze is 
bedoeld: het verkrijgen en delen van informatie en het bevorderen van samenwerking en 
kennisdeling binnen het onderwijs en verwante domeinen zoals jeugdzorg. Daarbij geldt: 

• Het is niet toegestaan de website te gebruiken op een manier die in strijd is met de 
wet, de openbare orde of deze voorwaarden. 

• Het is niet toegestaan de beveiliging van de website te omzeilen of te verstoren. 
• Het is niet toegestaan commerciële inhoud te plaatsen zonder voorafgaande 

toestemming van StroomOP Onderwijs. 
 

3.3 Beschikbaarheid en correctheid van informatie 
StroomOP Onderwijs streeft naar een actuele, toegankelijke en betrouwbare website. We 
doen ons best om fouten te voorkomen en onjuistheden te corrigeren, maar: 

• We kunnen niet garanderen dat de informatie altijd volledig, juist of up-to-date is. 
• We behouden ons het recht voor om de inhoud van de website op elk moment aan 

te passen, zonder voorafgaande aankondiging. 
 

3.4 Links naar andere websites 
De website kan links bevatten naar websites van externe partijen. StroomOP Onderwijs is 
niet verantwoordelijk voor de inhoud, werking of privacyvoorwaarden van deze externe 
websites. 

3.5 Technische storingen 
Hoewel we ernaar streven de website continu beschikbaar te houden, kunnen technische 
storingen, onderhoud of updates leiden tot tijdelijke onbeschikbaarheid. StroomOP 
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Onderwijs is niet aansprakelijk voor schade als gevolg van storingen of het tijdelijk offline 
zijn van de website. 

4. Nieuwsbrief en communicatie 
4.1 Aanmelding voor de nieuwsbrief 
Bezoekers van de website kunnen zich via een aanmeldformulier op de website 
inschrijven voor de nieuwsbrief van StroomOP Onderwijs of via een landing page van 
Mailchimp, de externe dienstverlener die wij voor het maken en verspreiden van de 
nieuwsbrief gebruiken. Hiervoor is een geldig e-mailadres vereist. Na inschrijving ontvangt 
de gebruiker een bevestigingsmail. 

4.2 Gebruik van persoonsgegevens 
Bij het aanmelden voor de nieuwsbrief worden persoonsgegevens verwerkt. Deze 
gegevens worden uitsluitend gebruikt voor het verzenden van de nieuwsbrief en worden 
verwerkt in overeenstemming met het privacybeleid van StroomOP Onderwijs en de 
voorwaarden van Mailchimp, de externe dienstverlener die wij hiervoor gebruiken. 

4.3 Inhoud van de nieuwsbrief 
De nieuwsbrief bevat updates over de activiteiten van StroomOP Onderwijs, nieuwe 
publicaties, praktijkvoorbeelden, uitnodigingen voor evenementen en andere relevante 
informatie voor professionals in het onderwijs. Wij streven ernaar om de inhoud relevant, 
zorgvuldig en inspirerend te houden. 

4.4 Afmelden 
Iedere nieuwsbrief bevat een uitschrijflink onderaan. Gebruikers kunnen zich op elk 
moment uitschrijven. Na afmelding wordt het e-mailadres automatisch verwijderd uit onze 
verzendlijst. 

4.5 Overige communicatie 
Indien gebruikers zich registreren voor een evenement of een bijdrage inzenden via de 
website, kunnen zij ook e-mails ontvangen die inhoudelijk verbonden zijn aan die 
specifieke actie (bijvoorbeeld bevestigingen, praktische informatie of verzoeken om 
aanvullende gegevens). Deze communicatie is onderdeel van de dienstverlening. 

5. Gebruikersaccounts en evenementen 
5.1 Registratie en gebruik van een account 
Voor bepaalde functies op de website, zoals het organiseren of bijwonen van een 
evenement, is het aanmaken van een persoonlijk account vereist. Bij het registreren wordt 
de gebruiker gevraagd om persoonsgegevens, zoals naam en e-mailadres. Deze 
gegevens worden zorgvuldig verwerkt volgens onze privacybeleid. 

5.2 Verantwoordelijkheid van de gebruiker 
De gebruiker is verantwoordelijk voor de juistheid van de ingevoerde gegevens en voor 
het vertrouwelijk houden van zijn of haar inloggegevens. Misbruik of onbevoegd gebruik 
van een account dient direct gemeld te worden bij StroomOP Onderwijs via info@stroom-
op.nl. 

5.3 Gebruik van het account 
Een account mag uitsluitend worden gebruikt voor activiteiten die passen binnen het doel 

http://www.stroom-op.nl/privacybeleid
http://www.stroom-op.nl/privacybeleid
mailto:info@stroom-op.nl
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van StroomOP Onderwijs: het delen van kennis, praktijkervaringen en het versterken van 
samenwerking in het onderwijs. Het is niet toegestaan om: 

• Een account op naam van een ander aan te maken zonder diens toestemming. 
• Inhoud te plaatsen die kwetsend, discriminerend, misleidend of in strijd met de wet 

is. 
• Spam of commerciële aanbiedingen via het platform te verspreiden zonder 

expliciete toestemming. 
 

5.4 Deelname aan evenementen 
Gebruikers kunnen zich via de website inschrijven voor evenementen. Bij deelname aan 
een evenement gelden mogelijk aanvullende voorwaarden, zoals een maximum aantal 
deelnemers, aanmeldtermijnen of specifieke gedragsregels. Deze worden per evenement 
vermeld. 

5.5 Organiseren van evenementen 
Gebruikers kunnen via hun account ook zelf evenementen aanmaken. StroomOP 
Onderwijs behoudt zich het recht voor om een aangemeld evenement te weigeren, aan te 
passen of te verwijderen indien het niet past binnen de missie en waarden van het 
platform, of in strijd is met wet- en regelgeving. 

5.6 Verwijdering van accounts 
StroomOP Onderwijs behoudt zich het recht voor om een gebruikersaccount te blokkeren 
of verwijderen bij misbruik, herhaaldelijke overtreding van deze voorwaarden of wanneer 
het account langere tijd inactief is. De gebruiker kan op elk moment verzoeken tot 
verwijdering van het account door contact op te nemen met info@stroom-op.nl. 

6. Ingediende bijdragen 
6.1 Indienen van bijdragen 
Gebruikers kunnen via de website praktijkvoorbeelden, pilots, onderzoeken, best practices 
en verslagen over evenementen insturen met behulp van online formulieren. StroomOP 
Onderwijs beoordeelt elke inzending op inhoud, relevantie en aansluiting bij de missie van 
het platform. 

6.2 Voorwaarden voor inzending 
Door het inzenden van een bijdrage verklaart de gebruiker: 

• dat de inhoud naar waarheid is weergegeven; 
• dat hij of zij over alle benodigde rechten beschikt om de bijdrage in te zenden en te 

laten publiceren; 
• dat de inhoud geen inbreuk maakt op de rechten van derden (zoals auteursrecht of 

privacy); 
• dat de inzending niet discriminerend, beledigend of onrechtmatig is. 

 
6.3 Gebruik van ingezonden bijdragen 
De inzender blijft eigenaar van de bijdrage, maar verleent StroomOP Onderwijs een niet-
exclusief, kosteloos, onbeperkt recht om de bijdrage: 

• te redigeren voor publicatie; 
• te publiceren op de website, in nieuwsbrieven, in print of op sociale media; 

mailto:info@stroom-op.nl


 

5 
 

• op te nemen in eventuele andere communicatie-uitingen. 
 

6.4 Redactie en plaatsing 
StroomOP Onderwijs behoudt zich het recht voor om inzendingen te redigeren op taal, 
structuur en lengte, zonder af te doen aan de inhoudelijke kern. Niet alle ingezonden 
bijdragen worden automatisch geplaatst. Bij twijfel of onduidelijkheid kan contact worden 
opgenomen met de inzender voor afstemming. 

6.5 Verwijderingsverzoeken 
Als een inzender na plaatsing alsnog wil dat een bijdrage wordt aangepast of verwijderd, 
kan hiervoor een verzoek worden ingediend via info@stroom-op.nl. StroomOP Onderwijs 
beoordeelt het verzoek zorgvuldig en handelt binnen redelijke termijn. 

7. Auteursrecht en intellectueel eigendom 
7.1 Eigendom van gepubliceerde inhoud 
Alle inhoud op de website van StroomOP Onderwijs – waaronder teksten, beelden, 
illustraties, documenten, praktijkvoorbeelden, en andere materialen – is eigendom van 
StroomOP Onderwijs, tenzij anders vermeld. Deze inhoud is beschermd door het 
auteursrecht en andere toepasselijke wet- en regelgeving. 

7.2 Gebruik door derden 
Het is niet toegestaan om zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van StroomOP 
Onderwijs (delen van) de inhoud: 

• te kopiëren; 
• te verspreiden; 
• openbaar te maken; 
• te bewerken; 
• of op een andere manier te gebruiken voor commerciële of publieke doeleinden. 

 
Toestemming voor hergebruik kan worden aangevraagd via info@stroom-op.nl. Hergebruik 
met bronvermelding kan mogelijk zijn binnen de grenzen van fair use of 
onderwijsdoeleinden, maar dient altijd vooraf afgestemd te worden. 

7.3 Ingezonden bijdragen 
Voor ingezonden bijdragen (praktijkvoorbeelden, onderzoeken, best practices, pilots of 
verslagen van evenementen) geldt: 

• De inzender blijft juridisch eigenaar van zijn of haar bijdrage. 
• Bij voorkeur vermelden wij de naam van de inzender bij publicatie, tenzij anders 

afgesproken. 
 
Hoe StroomOP Onderwijs omgaat met de persoonsgegevens die de gebruiker indient 
tijdens het indienen van een bijdrage, lees je in de privacybeleid van StroomOP Onderwijs. 
 
7.4 Aansprakelijkheid bij inbreuk 
Gebruikers die inbreuk maken op het auteursrecht van StroomOP Onderwijs of derden, 
kunnen aansprakelijk worden gesteld voor eventuele schade. Ook bijdragen die zonder 
toestemming teksten of beelden van anderen bevatten kunnen worden geweigerd of na 
plaatsing worden verwijderd. 

mailto:info@stroom-op.nl
mailto:info@stroom-op.nl
http://www.stroom-op.nl/privacybeleid
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7.5 Verwijdering op verzoek 
Als iemand meent dat er op de website onrechtmatig gebruik wordt gemaakt van zijn of 
haar werk, kan contact worden opgenomen via info@stroom-op.nl. We zullen het verzoek 
zorgvuldig onderzoeken en waar nodig passende maatregelen treffen, zoals het 
verwijderen of aanpassen van de betreffende inhoud. 

8. Aansprakelijkheid 
8.1 Gebruik op eigen risico 
Het gebruik van de website van StroomOP Onderwijs gebeurt volledig op eigen risico van 
de gebruiker. Hoewel we ernaar streven om actuele, betrouwbare en relevante informatie 
aan te bieden, kunnen we niet garanderen dat alle informatie op elk moment volledig, juist 
of up-to-date is. 

8.2 Geen garanties 
StroomOP Onderwijs biedt de website en alle functionaliteiten (waaronder de nieuwsbrief, 
inzendformulieren, accounts en evenementenregistratie) aan zonder enige vorm van 
garantie: 

• dat de website altijd foutloos, veilig of ononderbroken functioneert; 

• dat alle aangeboden informatie volledig of vrij van typ-, spel-, of taalfouten is of vrij 
van inhoudelijke fouten; 

• dat ingediende bijdragen of aangemelde evenementen altijd worden geplaatst of 
doorgaan. 

8.3 Beperking van aansprakelijkheid 
StroomOP Onderwijs is niet aansprakelijk voor: 

• directe of indirecte schade die voortvloeit uit het gebruik (of de onmogelijkheid tot 
gebruik) van de website; 

• schade als gevolg van onjuiste informatie op de website; 

• schade die voortvloeit uit handelingen van andere gebruikers (bijv. bij ingezonden 
bijdragen of zelf georganiseerde evenementen); 

• technische storingen of tijdelijke onbeschikbaarheid van de website of 
functionaliteiten. 

8.4 Links naar externe websites 
De website kan links bevatten naar externe websites of platforms van derden. We hebben 
geen controle over de inhoud of werking van deze websites en zijn niet verantwoordelijk 
voor schade of gevolgen die voortvloeien uit het gebruik daarvan. 

8.5 Evenementen en bijdragen door derden 
Wanneer een gebruiker een evenement organiseert of een bijdrage indient via het 
platform, blijft die persoon verantwoordelijk voor de inhoud en uitvoering ervan. StroomOP 
Onderwijs faciliteert het platform, maar is niet aansprakelijk voor de inhoud, uitvoering of 
gevolgen van bijdragen of evenementen die door derden worden verzorgd.  

mailto:info@stroom-op.nl
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9. Wijziging van voorwaarden 
9.1 Recht op wijziging 
StroomOP Onderwijs behoudt zich het recht voor om deze algemene voorwaarden op elk 
moment te wijzigen of aan te vullen. Dit kan nodig zijn vanwege wijzigingen in de wet, 
technische ontwikkelingen, inhoudelijke aanpassingen op de website of voortschrijdend 
inzicht. 

9.2 Publicatie van de nieuwe versie 
De meest actuele versie van de algemene voorwaarden is altijd te vinden op de website. 

9.3 Kennisgeving bij belangrijke wijzigingen 
Bij ingrijpende wijzigingen zullen gebruikers met een account of nieuwsbriefabonnement 
daarover worden geïnformeerd via e-mail of via een melding op de website. 

9.4 Stilzwijgende instemming 
Door de website te blijven gebruiken na wijziging van de voorwaarden, gaat de gebruiker 
akkoord met de aangepaste voorwaarden. Als een gebruiker niet akkoord gaat met de 
wijziging, dient hij of zij het gebruik van de website te staken en eventueel het account te 
laten verwijderen. 

10. Toepasselijk recht en geschillen 
10.1 Nederlands recht 
Op deze algemene voorwaarden en het gebruik van de website is uitsluitend Nederlands 
recht van toepassing. 

10.2 Bevoegde rechter 
Geschillen die voortvloeien uit of verband houden met deze voorwaarden, het gebruik van 
de website, deelname aan evenementen of het indienen van bijdragen, zullen bij 
uitsluiting worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waarin 
StroomOP Onderwijs is gevestigd, tenzij dwingend recht anders voorschrijft. 

10.3 Klachten en bemiddeling 
Voordat een geschil aan een rechter wordt voorgelegd, streeft StroomOP Onderwijs ernaar 
om samen met de gebruiker tot een oplossing te komen via overleg of bemiddeling. We 
nodigen gebruikers uit om bij vragen, klachten of onvrede altijd eerst contact met ons op 
te nemen via info@stroom-op.nl. 

mailto:info@stroom-op.nl
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